Dosser rédactionnel auto-évaluation IUT Vague C 2023

Académie : Aix-Marseille
Université : Avignon Université
IUT : Avignon Université

SO
Ministére chargé de I'enseignement supérieur et de la recherche

Direction Générale de I'Enseignement Supérieur et de I'Insertion Professionnelle

Evaluation

des Instituts Universitaires de Technologie

- vague contractuelle 2023 —
-C-

IUT : | Avignon Université |

Université :|  Avignon Université |

Académie : | Aix-Marseille |

e 1|27



Dosser rédactionnel auto-évaluation IUT Vague C 2023

Académie : Aix-Marseille
Université : Avignon Université
IUT : Avignon Université

Sommaire
Partie 1 : Suites de la précédente évaluation et évolution de la stratégie de I'lUT sur les cing
O S T G IS s roonsas s s e o o e D T S B B A TS R S T e B e s 4
Partie 2 : Etat des lieux de I'environnement de I'offre de formation de MlUT........cc.evvreveveereeviieienennnnes 5
1. L'offre de formation de I'lUT et ses objectifs de professionnalisation ... 5
a.  Capacité a définir stratéegiquement I'offre de formation de I'lUT ..o 5
b. Capacitéddeployer laréforme du B.U.T. e aimiiimmmmmsismain i snissios i 6
c. Capacité &impulser des collaborations inter-départements .........coooeeeeeeeeeeceeeee 8
d.  Capacité as5'adosser A 1A r€ChEICNE ... 9
e. Capacité da favoriser I'internationalisation..... ... e 10
2. Lerecrutement, la formation et la réussite des etudiants.......ccooveiiiiiiiic 11
a.  Capacité & piloter une politique de recrutement ... 11
b.  Capacité & accompagner les étudiants et & favoriser leur réussite pendant et a l'issue de
IO FOTMMIGTION 1okt e e et s e ettt e e n et e e e s 13
e, Capacité a suivre les trajectoires des diplomés et & les associer a la vie de I'lUT............... 15
3. Les modalités de pilotage de la stratégie et des moyens de I'lUT....cocovveevevievnevceneecesennn 16
@ Copociteamobiliser des rassOuICES wrmmmimar s Erreur ! Signet non défini.
. Capacité A gerer UN DUAGE!T ...ttt et e e 18
c. Capacité & gérer 1es resSOUNCES NUMITINES.......ocviiieeeie et eeese e esie s esseesssssesseessaeseesssess 20
d. Capacité areprésenter I'lUT et & développer des partendriats.........eevevenesnieneeseenne 22
4. Les méthodes pour définir, concevoir et accompagner la stratégie de I'UT ..., 23
a.  Capacité a définir et & conduire sa stratégie en cohérence avec la politique de
I'université en s'appuyant sur une démarche d'amélioration continue ..., 23
Partie 3 : La stratégie & venir, les projets et les perspectives de I'UT. ..o 24

Page des visas et signatures : derniere page

ye 2127



Dosser rédactionnel auto-évaluation IUT Vague C 2023

Académie : Aix-Marseille
Université : Avignon Université
IUT : Avignon Universite

Ce dossier a pour objectif de décrire I'environnement des formations portées par I'lUT et d'apprécier
la capacité des équipes & s'autoévaluer.

Le dossier est & penser comme plus analytique et prospectif que descriptif.

Le nombre de pages de ce dossier est limite : entre 20 et 25 pages (hors page des signatures).

Le dossier d'auto-gévaluation de I'lUT se décline en 3 parties :

o lessuites de la précédente évaluation et I'évolution de la stratégie de I'lUT sur les cing derniéres
années ;

o ['état de I'environnement de ['offre de formation de I'lUT ;

o Lastratégie a venir, les projets et les perspectives de I'lUT.

A ce dossier est joinfe une annexe.

Directeur de I'lUT : Président du conseil de I'lUT :
Christine DRANSART MCF Prénom, Nom, qualité

Date de prise de fonction :
1ER JANVIER 2020

Mandat: X 1er o 2d

Adresse :

Campus Jean Henri Fabre
337 chemin des Meingjaries
84140 Avignon

Téléphone : 07 62 67 84 18

Adresse électronique :
Christine.dransart@univ-avignon.fr
Site web :
https://iut.univ-avignon.fr/
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Partie 1 : Suites de la précédente évaluation et évolution de la stratégie de I'lUT sur les cing
derniéres années

Il est tout d'abord & noter que la période d'évaluation 2018-2022 a vu se succéder 2 directeurs d'IUT:
de septembre 2016 au 1/1/2020 puis du 1/1/2020 & ce jour.

L'un des points forts mis en exergue lors de la derniere accréditation a été le développement de
I'alternance permettant une hausse des ressources propres. Les formations, & I'origine exclusivement
en contrat de professionnalisation, ont progressivement été basculées en contrats d'apprentissage
durant les années 2020 et 2021 et on observe une stabilisation des ressources propres (RP) au cours
des cing derniéres années. Ces RP servent & alimenter la totalité du budget de fonctionnement de
I'lUT. Les moyens attribués par I'université (ligne d'équilibre) en termes de masse salariale et heures
complémentaires suivent une constante et couvrent les besoins de I'lUT. Malgré tout, les moyens en
équipement alloués ne permettent pas un renouvellement satisfaisant des equipements
pédagogiques, seules les ressources propres, notamment les revenus de la taxe d'apprentissage,
permettent de pallier cette situation.

Dans I'objectif du développement des échanges entre les départements et de la dynamisation de
la vie étudiante, un projet transversal inter-départements a vu le jour par le biais de I'achat d'une
micro-brasserie. L'Université a accompagné I'lUT avec un budget spécifique d'investissement en
2019.

L'année 2023 doit voir la mise en place d'un COMP.

A l'instar des autres composantes de Avignon Université, I'lUT reste une composante sous-encadrée,
ce qui génére une difficulté majeure pour le déploiement de la réforme du BUT et freine son
développement. Le taux d'encadrement s'est encore dégradé depuis la derniére évaluation. La
situation immaobiliére ne voit pas d'évolution non plus malgré la soumission d'un projet ambitieux au
Contrat de Plan Etat Région 2021-2027 quin'a pas été retenu. L'absence d'acces pour les étudiants
& des espaces de travail hors enseignements ou espaces de fravail collaboratif reste une réalite. Une
solution moins ambitieuse de construction d’un batiment a été proposée par la Présidence sur les
crédits d'investissement de I'établissement. Nous attendons les résultats de I'étude patrimoniale
menée par le bureau d'étude Assistance au Montage d'Opérations Architecturales et Urbaines.

Malgré cette situation, I'attractivité de I'lUT est restée forte puisque les candidatures ont globalement
augmenté sur la période. Dans le méme laps de temps, I'lUT a fait evoluer ses taux de recrutement
des BIn en affichant dés 2018 des taux de 38%, lui permettant de continuer & jouer son role
d'ascenseur social.

En matiere d’'offre de formation, I'lUT a développé son offre de formation avec la création d'un DU
Technicien de Process Brassicole au vu des indicateurs socio-économiques et en lien avec la
nouvelle microbrasserie. La formation est accessible par la formation continue.

Pour mener I'ensemble de ses actions dans un contexte particulierement contraignant et exigeant,
I'lUT a su & la fois faire évoluer ses services généraux, aujourd’hui encore plus performants, tout en
conservant 'unité parmi ses personnels. La priorité est donnée & |'‘accompagnement des
enseignants et enseignants/chercheurs dans les domaines de la gestion matérielle, les études et la
scolarité, I'accueil et la communication. Il en est de méme pour la partie ressources humaines dans
le cadre de I'accompagnement des carrieres. La démarche d'amélioration continue témoigne plus
globalement du pilotage de I'lUT sur plusieurs indicateurs. Ce principe est associé & la démarche
qualité, 100 % des indicateurs DATADOCK ont été certifiés en 2021, la validation QUALIOPI est en
cours via I'évaluation du HCERES.

Enfin, dés 2020 et les premiéres simulations d'accroissement des effectifs consécutifs au BUT, et
compte-tenu du fait que trois BUT3 étaient & créer ex-nihilo, I'université a accepté le recrutement en
CDD sur fonds propres d'une personne chargee de la prospection et relation avec les entfreprises
(CPRE) dont la mission est entre autres le déploiement de I'apprentissage en troisieme année de BUT
pour tous les départements.
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Partie 2 : Etat des lieux de I'environnement de I'offre de formation de I'lUT

Proposant un état des lieux de I'environnement de I'offre de formation de I'lUT, cette seconde partie
est structurée autour des 13 « capacités de I'lUT a... ».

Il est & noter le réle pivot de la 13¢me « capacité d... » qui conclut cetfe seconde partie du rapport
d'autoévaluation et assure la transifion avec sa troisieme partie.

Certains de ces points peuvent étre illustrés si cela parait pertinent par des focus sur des indicateurs

quanfitatifs lorsqu'ils appellent des commentaires.

1. L'offre de formation de I'lUT et ses objectifs de professionnalisation
a. Capacité a définir stratégiquement I'offre de formation de I'lUT

L"IUT d'AU porte 10 formations & la rentrée 2022, elles sont énumeérées dans le tableau qui suit :

Tableau 1 : Cartographie offre de formation 2022-2023

- Génie Biologique ~~ Agronomie : | GeRhE T
SR e i ~ Sciences de I'allmentetbmtechnologle i e 39
Packaging, Emballage et~ Eco-conception, homologation, supply FI S 15
- Condrhonnement L rchaln: Celll et .
_ Eco-conception et industriaIisation Fl 15
Statlstique et Informallque; Science des données : exploration et Fl | 14
Décisionnelle * modélisation statistique by s v
: : - Science des données : wsuallsatlon Fl 14
... conception d'outils décisionnels e ‘
: ,chhnigu__es- : ~ de Marketing digital, e-business et  FI(BUT1)-mixte 28
- Commercialisation ~ entrepreneuriat FAFIBUT2 _
S . Business développement et i 28
; - management de la relation client L DR 2 a5, L A
B  Marketing et Management du point de  FI(BUT1)-mixte 28
R ENen : e RATRIRUZ e
_ Spécialités Options / Parcours
_ Assurance Banque Finance : ~ Clientéle particulier FA-FC 25
-Chargeé de clientéle :
Industries agro-alimentaires ~ Systéme de management 25
- : gestion, production et agroalimentaire : production et QHSSE FA-FC
valorisation (Qualitt  Hygiéne Santé Sécurité
iy i ~ Environnement) 7 : 4 ;
Commerce et distribution ~ Marketing des services et de la relation - 25
: s iellenti i fe Tl
. Marketing et distribution de produits frais FA-FC
; | Marketing et distribution spécialisée FA-FC
e-Commerce et Marketing 25
- Numérique PAES
iR
- Etudes Technologiques
Internationales :
- Technicien.ne de Process : ; Fo ' 15
brassicole

Ces formations s'inscrivent dans les deux axes d'Avignon Université qui sont Agrosciences et
Culture, Patrimoine, Sociétés numériques.
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Les différentes LP sont ouvertes en alternance exclusivement, en partenariat avec différents CFA :
- CFA EPURE Méditerranée (CFA régional universitaire), CFA généraliste.

- CFA ISFFEL (Institut Supérieur de Formation des Fruits et Légumes) CFA de branche. Ce CFA est
partenaire pour la LP Commerce et Distribution.

- CFA EsBanque (Ecole Supérieure de la banque) pour la LP Assurances Banques Finance, CFA
de branche.

Des conventions sont signées avec les différents CFA partenaires et renégociées ou reconduites
chaque année. Les deux CFA de branche ont vocation & accompagner I'ensemble des
entreprises dans la formation de leurs collaborateurs. lls participent au sourcing des entreprises ef
des étudiants et interviennent dans la formation en tant que professionnels métier.

L'offre de formation comprend également un DU d'études Technologiques internationales et un
DU Technicien de Process Brassicole créé en 2019, qui cible un public en formation confinue,
seule création depuis la derniére évaluation.

Les différentes formations de BUT sont quant-a-elles toutes ouvertes en formation initiale classique.
Historiquement, le département TC a toujours porté un groupe TD en alternance en DUTI ef DUT2
en partenariat avec le CFA Epure. L'année 2021-2022 de mise en place du BUTI1, 11 alternants
étaient inscrits & la rentrée pour une capacité de 20 places.

L'offre de formation de I'lUT correspond aux attentes socio-économiques du territoire comme en
attestent le taux de pression moyen de I'lUT de 20,50 dinsi que les enquétes menées aupres des
entreprises qui accueillent nos étudiants en stage ou dans le cadre d'une alternance.

Le nombre d'étudiants accueillis dans le cadre de la formation continue est marginal (sauf DU).
Les demandes sont étudiées au cas par cas.

b. Capacité a déployer la réforme du B.U.T.

Pour la troisieme année du BUT, le département Techniques de Commercialisation et le parcours SAB
du département Geénie Biologique s'appuient sur les Licences Professionnelles existantes (LP
Commerce et distribution, LP E-Commerce Marketing Numérique, LP Industries agroalimentaires) en
les absorbant dans le BUT conformément au schéma fourni ci-dessous. En revanche, les autres
départements PEC et SD et le parcours « Agronomie » du département GB doivent quant-a-eux
créer leur troisiéme année de BUT ex-nihilo, générant une difficulté majeure pour la mise en place
du BUT. La LP Assurance Banque Finance restera suspendue, le département TC n'étant pas en
mesure de I'intégrer dans son parcours BDMRC au vu de la spécificité de la formation.
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Figure 1 : Schéma d'intégration des LP dans les BUT
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Dés la phase de simulation de la montée en charge des effectifs et heures étudiants en 2020, la
direction a présenté des estimatifs & la gouvernance. Pour cette demniére, le maintien d'un co0t
constant est resté un impératif. En conséquence la direction a décidé de fermer le groupe TD en
premiére année TC alternance & la rentrée 2022. La fermeture de ce groupe a été motivée par
plusieurs facteurs :

- Economie d'environ 200 heures sur la totalité du cycle BUT TC.

- Taux d'encadrement du département trés bas (49,77% en 20-21), ce département porte & Iui
seul trois LP, la fermeture de ce groupe a permis de conforter le département et lui donner des
ressources pour le montage du BUT.

- L'expérience en cours avec |la premiére année de BUT1 en alternance n'était pas concluante :
sur 11 apprentis inscrits & la rentrée (9 contrats signés de 3 ans), 8 contrafs ont été rompus en
cours d'année pour des raisons diverses : immaturité de I'étudiant (manque de savoir-étre ou
manque dimplication de l'apprenti) entrainant une insatisfaction de I'entreprise, volonté de
changement de parcours de I'étudiant entrainant un changement d'entreprise... Tous les
apprentis ont pu étre replacés dans d'autres entreprises, mais le travail a été conséquent pour
la personne chargée de la prospection et relation avec les enfreprises (CPRE) alors méme qu'un
travail de prospection était & mener pour le montage en apprentissage des trois BUT3 créés ex-
nihilo.

Le choix a donc été pris de fermer ce groupe, choix également soutenu par la gouvernance. La

volonté était également d'envoyer un signal fort pour alerter sur les difficultés de I'lUT & porter la

réforme.

Concernant la maniére dont la réforme du BUT a été conduite, la direction de I'lUT a mis en place
une méthodologie informative et explicative & chaque point d'avancée du BUT auprés des
personnels et des instances de I'lUT (Censeil IUT, Comité de Direction), auprés des services centraux
(Etudes et scolarité, Service d'Accompagnement & la Formation, I'Inserfion, la Réussite et
I'Entreprenariat : SAFIRE) et enfin auprés des instances de I'Université (CFVU).

La direction de I'lUT a posé les jalons qui ont permis aux équipes de s'organiser. Le comité de
direction, réunissant direction et chefs de départements tous les 15 jours a contribué & des échanges
tout au long de la mise en place du BUT. Il a été le lieu de mise en place de solutions, de partage
d'expériences et d'outils pédagogiques. Les mises en place des SAE, du portfolio, de I'adaptation
locale se sont faites en interne aux départements et ont fait I'objet d'échanges au sein des comités
de direction.

Les responsabilités de certains enseignants de I'lUT dans les instances nationales (le chef de
département PEC fait partie des référents APC du réseau ADIUT et la Cheffe du département GB est
Vice PACD de ' ACD GB) ont permis a I'lUT de bénéficier de I'expertise de ces personnes ressources.
La conception des maquettes des BUT 1 et 2 s'est faite a budget constant, conformément aux
consignes.

La Direction a pris une part plus importante dans le développement de |'alternance et son impulsion,
et a porté une vigilance sur les équilibres économiques et la réalisation opérationnelle du
développement de I'alternance au vu des moyens existants. La Direction a élaboré et proposé de
nouveaux réglements des études aux chefs de départements ainsi qu'une évolution importante
incluant la réforme du BUT dans les Statuts de I'lUT. Ce travail est en cours de finalisation pour un vote
au conseil de I'lUT au printemps 2023.

De plus, la Direction de I'lUT a piloté le plan de Communication sur le BUT en interne et externe,
auprés du monde socio-économique, des partenaires instifutionnels et des usagers (Visio ONISEP
avec AMU, émissions radio, publications dans la presse).

A ce jour, deux facteurs sont limitants pour la mise en place :

1) Le faible taux d'encadrement (potentiel enseignants/total heures maqguettes) :

Le sous-encadrement enseignants est un facteur limitant pour accueilllir et mener a la réussite un
nombre d'étudiants qui sera en augmentation avec la mise en place du BUT (+100 étudiants
environ).
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La création de 5 postes enseignants PRAG/PRCE affectés & I'lUT est nécessaire afin de maintenir
I'actuel taux d'encadrement déja trés bas. En effet, le taux d'exécution des maquettes atteint
seulement 90% avec pourtant un taux d'encadrement de seulement 49,77% en 2020-2021 (année
durant laquelle se sont faites les projections) si on considére I'ensemble des formations portées (BUT,
DUT, LP). Le delta est pris en charge par les heures complémentaires des enseignants en poste &
hauteur de 21,2 % et les 37% d’'heures restantes par des vacataires (cf. figure 8 page 20).

2) Contraintes batimentaires :

Cette réforme mobilise I'ensemble des locaux et des équipements alors que les contraintes de
surfaces avaient déja été pointées lors de la précédente évaluation sans aucune évolution depuis.
Les 4 départements de I'lUT cohabitent dans des batiments construits & |'origine pour deux d'entre
eux : le batiment TC en 1990 ef le batiment GB en 1996. Les départements PEC (2000) et STID (2005)
ont été ouverts sans nouvelles surfaces créées, engendrant des difficultés d'organisation des emplois
du temps depuis. Pour faire face, une analyse des surfaces a généré une nouvelle organisation et
reaffectation de certains locaux. A ce titre, une nouvelle salle de cours de 40 places (par
réaffectation d'un laboratoire qui a désormais deux fonctions, salle TD et salle TP gréce au maintien
de pailasses en fond de salle) a été crée ainsi qu'un nouveau laboratoire de physique (par
transformation d'un local fechnique) en 2021. Nous sommes en attente de la création de nouvelles
salles informatiques courant 2023 (par transformation de salles de TD qui conserveront un double
usage) et d'un nouvel espace de travail de 100 m2 dédié au travail en autonomie (surface
récupérée grace & la libération du logement gardien). L'IUT a une faible autonomie de gestion et
dépend des crédits alloués pour ces projets, notamment par la Direction Opérationnelles des
Systémes d'Information en ce qui concerne l'informatique et la Direction du Patrimoine et Immobilier
en ce qui concerne I'aménagement et la création de surface.

Compte-tenu de cette problématique de manque de surface, I'lUT, dans le cadre du Confrat Plan
Etat Région (CPER 2021-2027), a déposé un dossier complet afin d’intégrer dans les meilleures
conditions le déploiement des BUT. Ce dossier a fait I'objet de multiples échanges avec les chefs de
départements avant de finaliser le projet élaboré et déposé par la direction aupres de la
gouvernance.

Malheureusement, le projet initial de I'lUT n'a pas été retenu, générant de fortes inquiétudes au sein
des equipes pédagogiques, déja en tension avec la mise en place du BUT. La Présidence a proposé
¢ la direction la construction d'un batiment alimentée parles crédits d’investissement de I'Université.,
Une étude patrimoniale est en cours pour sa réalisation.

Malgré les confraintes supra, la réforme du BUT a été mise en place grace en partie & un
investissement considérable des chefs de départements, de I'équipe enseignante et BIATSS et de la
direction. Sans évolution du taux d'encadrement & court terme, I'lUT se devra de fermer des groupes
etudiants supplémentaires (& I'heure ou nous rédigeons ce rapport, il a été voté une baisse de 1
groupe TP dans le parcours « Agronomie » du département GB), cette politique étant soutenue par
la Présidence.

c. Capacité aimpulser des collaborations inter-départements

Les collaborations inter-départements sont impulsées par la direction et proposées au Comité de
Direction de I'lUT, organe de pilotage ou les chefs de départements peuvent partager leurs projets
et développer des actions communes encouragées par la direction. L'organisation de projets et
d'événements communs aux départements fait I'objet de consultation, de collaboration et de prise
de décision partagée.

La mise en place de la réeforme du BUT a nécessité une réorganisation de I'architecture des
responsabilités pédagogiques en fonction des types de BUT et des parcours ouverts. La Direction a
proposé un nouveau référentiel des responsabilités de pilotage, adaptable au fonctionnement de
tous les départements. Les discussions ont permis d'une part, aux équipes de prendre conscience
des difficultés liees a chaque type de BUT, et d'autre part, de réaffecter les responsabilités entre les
différents gestionnaires pédagogiques.
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Dans le cadre des innovations pédagogiques, la Direction a initie un projet transversal multi
compétences avec comme point de départ I'achat d'une micro- brasserie.

Le projet de la micro-brasserie : interaction des 4 département de I'lUT :

Les équipes pédagogiques de I'lUT d'Avignon mettent en ceuvre un projet innovant de travail de
réflexion transversal. Il s'agit d'associer les 4 départements & une dynamique commune.

Ce travail a pour objectif de faire communiquer des étudiants qui en temps normal se croisent et
s‘ignorent et donc se rapprocher des conditions réelles de fonctionnement d'une entreprise ou les
différentes fonctions sont censées communiquer entre elles.

L'lUT d'Avignon a été soutenu politiquement et financiérement par Avignon Université pour mettre
en place cette micro-brasserie pédagogique et permettant un développement de la collaboration
avec le monde professionnel & la rentrée 2019. Le processus de fabrication, de conditionnement
puis de commercialisation de la biére est un support pédagogique riche qui sert & de nombreux
enseignements dans fous les départements de I'lUT d'Avignon :

- BUT Techniques de Commercialisation : Démarchage client, mise au point d'un cahier des charges
et de contrat commercial, recherche de points de commercialisation ;

- BUT Génie Biologique et LP Industries Agroalimentaires : Production, hygiéne, analyses ;

- BUT Science des Données : Formulation par plans d'expérience, mise en place d'éfude de marché;
- BUT Packaging Emballage et Conditionnement : Conditionnement, étiquetage, design.

d. Capacité as'adosser & la recherche

L'IUT d'Avignon abrite dans ses locaux une équipe d'enseignants-chercheurs et de chercheurs de
IInstitut Méditerranéen de la Biodiversité et Ecologie (IMBE), réunis au sein de I'équipe "Ingénierie de
la Restauration des Patrimoines Naturel et Culturel” (IRPNC). Au niveau des personnels de I'UT, elle
est composée de six enseignants-chercheurs du département GB dont 1 professeur, 1 PAST assimilé
Pr, 1 MCF HDR, 2 MCF, 1 MCF juriste en droit de I'environnement (département TC) et d'un Directeur
de Recherche CNRS (directeur délégué de I''MBE sur Avignon). L'IUT accueille régulierement des
chercheurs étrangers (Brésil, Belgique, Allemagne...) qui collaborent aux activités de recherche du
laboratoire. Un assistant ingénieur du département GB est detaché araison de 10% de son temps en
soutien aux activités de recherche de cette équipe.

Chaque année, |'équipe IMBE publie plus d'une trentaine d'articles scientifiques dans des revues
internationales, tant dans les plus prestigieuses (Science) que dans des revues destinées plus
particuliérement & nos partenaires professionnels. Elle participe également & de nombreux colloques
scientifiques internationaux et professionnels au niveau national. Enfin, une quinzaine d'étudiants en
doctorat sont encadrés et pour la grande majorité accueillis dans les locaux de I'IUT. lls interviennent
alors dans les TD et TP dans le cadre de vacations d'enseignement ou de postes de moniteurs et
participent plus largement & la vie de I'lUT.

Les membres de I'IMBE présents dans les locaux de I'lUT sont donc en mesure de renseigner fous les
étudiants désireux de s'investir professionnellement dans les domaines de I'agro-écologie, de la
conservation et de la restauration des espaces naturels ou encore du droif de I'environnement. L'1UT
est en mesure d'accueillir des étudiants en cours de formation qui voudraient réaliser leur stage dans
ces domaines au sein de cette unité de recherche

Les autres enseignants-chercheurs de I'lUT sont rattachés dans les autres laboratoires de |'université
ou de I'INRAE (8 laboratoires en Sciences Humaines et sociales, ¢ laboratoires en Sciences et
Agrosciences).

De maniére générale, les enseignants chercheurs nourrissent leurs enseignements & partir de résultats
issus de leur recherche (exercices utilisant comme ressources les résultats de mesures expérimentales,
conduite de projets en lien avec la recherche). Les crédits qu'ils obtiennent dans le cadre de leurs
recherches peuvent étre également réinvestis en financement de stages applicatifs au sein de
différents laboratoires de recherche et accessibles aux étudiants de I'lUT (pré-traitements des
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données, ...). Dans le cadre d'un cours d'expression scientifique, différentes thématiques sont
abordées telles : « Qu'est-ce que la communication scientifique 2 », «la valorisation scientifique
versus la vulgarisation scientifique », « Les différents supports de communication scientifique ». Les
étudiants sont notamment conduits & rédiger un rapport bibliographique & partir d'articles
scientifiques issus de la recherche dans le cadre d'une SAE. L'anglais scientifique est aussi enseigné
aux étudiants des spécialités de Génie Biologique et Science des Données.

e. Capacité afavoriser l'internationalisation

A T'IUT d”Avignon les relations internationales s’organisent autour de 4 axes :
- L'accueil d'étudiants étrangers
- Les échanges avec les CEGEP au niveau du S4
- Le DUETI
- Lesstages al'étranger

La responsable IUT des Relations Internationales (RI) participe aux réunions Rl de I'ADIUT. Elle
accompagne les étudiants dans les formalités administratives nécessaires au montage des dossiers
de demande de bourses de mobilité. L'aftribution et la gestion des bourses de mobilité sont
globalisées au niveau de la Maison de I'International d' Avignon Université.

» Accuell d'étudiants étrangers :

Concernant I'accueil des étudiants étrangers, aucune place ne peut étre réservée par le CROUS
pour ces étudiants, nous limitant de fait dans I'accueil de certains étudiants du programme ADIUT
puisque nous ne pouvons répondre aux exigences de certains programmes.

Depuis 2022, les étudiants ne sont plus exonéres systématiquement de droits & Avignon Université. Un
quota d'exonérations est attribué par composante (1 exonération pour I'lUT).

Cet accueil concerne principalement des étudiants marocains dans le cadre du programme de
I'ADIUT Maroc et plus anciennement avec le Pérou. lIs sont accueillis au sein des divers départements
(un a deux étudiants par année).

Un certain nombre d'étudiants sont appelés par l'intermédiaire de Campus France débouchant ces
derniéres années sur en moyenne deux étudiants inscrits par an.

» Echanges avec les CEGEP au niveau du $4 :

Le CEGEP de Lévis accueille des étudiants de I'lUT, département GB, depuis 2014 pour le semestre 4.
Les étudiants de I'option Agronomie suivent les cours de la session 4 programme « Gestion et
Technologies d’Entreprise Agricole » et les étudiants de I'option IAB suivent les cours de la session 6
du programme Biotechnologie. Jusqu’en 2021, il était possible pour les étudiants de choisir de suivre
les cours du semestre 4 au Québec et de faire leur stage dans un autre pays ou de suivre les cours
du semestre 4 au Québec et de poursuivre avec un stage sur place. Depuis 2021, pour des raisons
administratives (délai pour I'obtention du permis de travail), les étudiants faisant leur semestre 4 au
Québec ne peuvent poursuivie leur stage sur place (depuis 2018, en moyenne 5 étudiants par
année, 12 pour I'année 2022).

» DUETI: o

Tableau 2 : inscrits en DUETI
Un programme d'études est élaboré en GB | TC | PEC |Total
concertation avec les établissements d'accueil. 2018 | 4 4 8
Un contrat d’études est signé par le responsable 2019 | 2 | 9 11
de I'établissement d’origine et |'établissement 2020 | 1 9 1 1
d'accueil dinsi que par|'étudiant. Environ 6% des
; . BN L. . 2021 0 0 0
étudiants dipldmés choisissent ce parcours, ils Sob | 1 . 2
sont accompagnés par le Rl au cours de la

démarche.
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Le DUETI est maintenu et proposé soit aprés une sortie de BUT 2, soit apres le BUT 3 suivant le parcours
d'orientation de I'étudiant. Un projet original est en cours qui prévoit une 3éme année de BUT en 2
ans, avec une année a I'élranger et une année en alternance. Durant son annéee a I'étranger,
I'étudiant pourra réaliser deux semestres d'enseignement ou un semestre d'enseignement et un
stage. || obtiendra ainsi des compétences complémentaires dans son domaine d'études. Cette
mobilité fera I'objet d'une description dans I'annexe au dipldme délivré en fin du BUT.

» Stages al'étranger :

Les stages de DUT et désormais BUT, que ce soit en premiere année ou deuxieme année, peuvent
s'effectuer a I'étranger. Grace & un partenariat avec les CEGEP de Lévis et de Saint-Jean-sur-
Richelieu les étudiants de I'lUT ont un appui pour la recherche de stage au Québec ainsi que pour
les démarches administratives.

En conclusion, on constate que la capacité de I'lUT & favoriser les mobilités est plutot limitée, ce fait
étant aggravé par I'absence d'enseignants en langues titulaires dans les départements (seul le
département TC bénéficie d'un enseignant d’anglais rattaché a la Maison des Langues et de
I'International). On peut également avancer un niveau en langue trés faible de nos étudiants (bassin
de recrutement trés défavorisé), ce qui ne les encourage pas & partir. L'enseignement de I'Anglais
repose essentiellement sur des vacataires et le volume horaire est réduit & une portion congrue. Les
niveaux des étudiants entrants sont trés disparates, mettant les enseignants en difficulté. Une
cerlification est proposée par I'université (PeopleCert) mais sans qu'un accompagnement des
étudiants soit mis en place pour sa préparation. La certification se contente d'attester du niveau des
etudiants.

Il faut cependant souligner que des tentatives de cours en langue étrangéres dans certaines
matiéres scientifiques ont &té entreprises par les enseignants-chercheurs. Les résultats sont mitiges au
vu du niveau de certains étudiants. Cette pratique devrait toutefois se développer dans le cadre du
nouveau BUT mais est pour le moment limitée par la volonté des enseignants et leur capacité &
pouvoir y répondre.

2. Lerecrutement, la formation et la réussite des étudiants
a. Capacité a piloter une politique de recrutement

Les équipes pédagogiques dans leur ensemble s'impliquent fortement dans la communication
auprés des publics lycéens et étudiants. Dans le cadre du continuum bac-3/bac+3, I'lUT accueille
en immersion depuis plusieurs années des éléves des filieres technologiques des lycees environnants.
Les équipes se déplacent dans les lycées pour présenter leurs départements.

La communication s'articule également autour d'un certain nombre d'actions, renouvelées chaque
année, & savoir des salons et forums d'orientation, des présentations dans les lycées partenaires, la
Journée des Futurs Bacheliers (JFB), les Journées Portes Ouvertes IUT organisées par les équipes
enseignantes et BIATSS de I'lUT, le salon de I'étudiant en collaboration avec les services de
I'université SAFIRE et les dispositifs d’orientation active mis en place dans I'académie d' Aix-Marseille
(PANORAMA), le site internet de I'UT et la page Facebook de I'lUT d'Avignon.

Depuis 2 ans, I'lUT accueille début décembre les proviseurs, professeurs principaux et PsyEN des
lycées, soit partenaires du projet Panorama, soit invités par I'lUT, dans les locaux de I'lUT afin de
présenter I'lUT sous ses différents aspects (programme pédagogique national, organisation, locaux
équipements pédagogiques).

» Recrutement en BUT :
La direction de I'lUT pilote le recrutement en validant chaque étape du paramétrage Parcoursup
qui est discuté en comité de direction et voté en conseil d’IUT. En conséquence de I'Arrété du 6
décembre 2019 définissant un quota d'accueil d'au moins 50% de bacheliers technologiques (BTn)
en 1#¢ année de BUT, la direction négocie ces taux avec le Rectorat pour chacun de ses
départements afin de les adapter au vivier parfois trés faible selon les specialités. Il est & préciser que
sur I'impulsion de la direction, les taux de recrutement des BTn ont été réhaussés dés I'année 2018,
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affichant des valeurs de 38% sans toutefois réussir & les atteindre. La proportion de BTn a toutefois
augmenté a partir de cette date avec des conséguences sur les résultats des cohortes comme on
pourra I'observer figure 2 (page 8).

Surles quatre spécialités portées, deux sont dérogatoires, & savoir GB et STID. Le taux de recrutement
IUT des BTn hormis ces deux specialités dérogatoires est de 50% en respect des régles de calcul, mais,
dans I'absolu, les taux ont été respectivement de 46% et 42% en 2021-2022 et 2022-2023. Toutefois,
les taux effectifs de BTn présents & larentrée en fin de procédure Parcoursup étaient respectivement
de 41% & larentrée 2021 et 40% en 2022.

Tableau 3 : taux BTn

2021-2022 2022-2023
BUT capacités capani?és
d'accusil dt BTN taux BTn admis dt BTN d'ae;:-n}d en | dtBTN taux BTn admis dt BTN

GB Agro 39 19 49% 3 15 39 15 38% 35 12
GB SAB 39 16 41% 38 15 39 16 41% 7 14
PEC 30 15 5% 23 8 28 14 0% 21 9
STID 30 9 0% 25 [ 30 6 20% 28 6
TC Classique 85 42 4% 78 8 8 42 50% 79 39
TC Afernance 20 10 0% 11 4

Total 243 11 211 86 220 93 200 80

[ aod

On peut signaler que pour chacun des départements, des places (1 & 2) ont systématiquement été
préeemptées durant la phase complémentaire et que le report des places vacantes aprés
épuisement des listes BTn a d0 & chaque fois faire 'objet d'une demande sur la plateforme
Parcoursup. Les dossiers étudiés en phase complémentaire étaient de trés faible niveau. Un seul
candidat a été recruté en GB par ce biais pour 2022-2023. Il est & noter que le département TC
n'épuise jamais ses listes.

Les Taux de Pression (TP) sont restés trés élevés pour les départements TC (TP: 33) et GB (TP: 25), avec
toutefois une Iégére inclination en 2022 pour le parcours « Agronomie » de GB (TP : 24) qui a conduit
a ne pas remplir la promotion & la rentrée 2022 (4 places vacantes sur 39). Le taux de boursiers est
relativement eélevé (respectivement 44% et 36% en 2021 et 2022), cela étant une constante pour I'lUT
d'Avignon en raison d'un recrutement majoritairement local d'un public plutdt défavorisé,
L'augmentation du taux de BTn n'a pas eu d'incidence sur le taux de boursiers pour les mémes
raisons.

» Recrutementen LP :
Les candidatures pour I'ensemble des LP sont déposées sur une application d'Avignon Université. Le
recrutement est organisé en 2 temps : une premiére phase d'examen des dossiers et des résultats
académiques et une seconde phase d'entretiens avec un jury pour analyser les motivations et le
projet professionnel.

Tableau 4 : recrutements LP
'BILAN RECRUTEMENT LP

LP ABF LP ECMN LP CD LPIA
2021-2022 | 2022-2023 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2021-2022 | 2022-2023
Nombre de dossiers de candidatures | 124 102 210 157 98 87 74 76
Admis B - 76 61 51 69 62 42 44 36
Refusés 48 41 159 88 36 45 30 40
lInscrits 24 16 20 24 26 25 18 20
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b. Capacité & accompagner les étudiants et a favoriser leur réussite pendant et a
l'issue de la formation

» Accompagnement et Réussite étudiante :

Les départements de I'lUT développent différentes actions dans ce cadre :

- Mise en place de tests de niveau deés la rentrée de facon & identifier les étudiants en difficulté
dans les matiéres scientifiques. Des cours de soutien sont proposés & ces derniers dans différentes
matiéres (mathématiques, chimie, physique, statistiques...) ou du tutorat par les étudiants des
niveaux supérieurs. La prise en charge est faite grace a des financements ORE gérés par le
service SAFIRE.

- Un suivi de I'assiduité et un bilan précoce des résultats de début d'année des étudiants permet
de repérer les étudiants en difficulté et de mettre en place des stratégies pour éviter les
abandons ou faciliter la réorientation (gréce notamment & nos relations avec certains BTS en
apprentissage qui intégrent nos étudiants en cours d'année). Les étudiants en difficulté sont
convoqués en entretien. Un ingénieur pédagogique du service SAFIRE assiste & ces entretiens et
peut par la suite proposer d'autres outils et services comme le suivi psychologique. Les étudiants
en difficulté sont & nouveau convoqués en fin de premier semestre & l'issue duguel un suivi
personnalisé pour le 2nd semestre peut étre proposé, toujours avec I'appui de l'ingénieur
pédagogique.

- Lamise en place d'un CPRE (Contrat Pédagogique pour la Réussite Etudiant) informatisé est en
cours. Du retard a été pris dans la prise en charge des étudiants de I'lUT en raison d'un
changement de logiciel par I'université.

Concernant les étudiants en situation particuliere (Etudiants en situation de handicap, salariés,
sportifs de haut niveau...), ils bénéficient d'un accompagnement par les équipes peédagogiques et
les structure internes & AU (club sportif pour les SHN, Relais handicap pour les handicapés). Dans le
cadre de cet accompagnement, I'lUT a nommé une personne référente handicap qui centiralise et
accompagne toutes les actions spécifiques auprés de I'ensemble des étudiants de I'lUT. Cette
personne, qui est aussi gestionnaire pédagogique, fait I'interface entre I'lUT et le service handicap
d’'Avignon Université.

Ces engagements se fraduisent par des taux de réussite relativement éleves :

Taux de réussite - cohortes Effectifs inscrits
100,00% B ‘ . 300
80,00% & .
60,00% - ] | 240 § %
El Bl Bl =
40,00% B H i Bl 100 |
|5 | 7| Bl &
20,00% H Hil il 1 B =
H | Bl 1 K 11 | bl vl
0,00% WHH | 0 ‘ | B |
2016-2018 2017-2019 2018-2020 2019-2021 2016-2018 2017-2019 2018-2020 2019-2021
M taux de réussite Mbacs généraux ®Btn Mautres W inscrits Wgénéraux HBtn autres
Figure 2 : taux de réussife cohortes Figure 3 : effectifs inscrits

On peut observer une baisse des taux de réussite des cohortes 2017-2019 et 2018-2020
(respectivement 79% et 78%) qui correspondent aux deux premieres années durant lesquelles nous
avons amorcé I'augmentation du taux de recrutement des BTn évoquée précedemment (38%) mais
également une conséquence du Covid en 2018-2020. L'augmentation des effectifs BTn a conduit
au recrutement d'étudiants BTn de relativement faible niveau et il a fallu un temps d’adaptation aux
équipes pour mener ces étudiants a la réussite. Paradoxalement, on observe une diminution du taux
de réussite des bacs généraux et une amélioration de celui des BTn, peut-éfre d0 a un
surinvestissernent des équipes envers les BTn au détfriment des BG. La situation s'améliore pour la
cohorte 2019-2021 (88,2%) pour laquelle nous revenons & des taux habituels. On constate cependant
que sur la période, malgré I'augmentation des effectifs BTn, leur taux de réussite a été en constante
augmentation (57,7% cohorte 2017-19 ; 71,3% cohorte 2018-20 ; 77,5% cohorte 2019-21).
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Concernant les résultats du BUT1 2021-2022, le nombre de démissions est plutdt faible et on observe
les taux de réussite a I'ensemble des compétences les plus faibles pour les BUT1 STID, PEC et BUTI
parcours SAB de GB, qui correspondent aux parcours les plus exigeants scientifiquement :

Démissions BTn et BG i Taux de validation de I'ensemble des
e a2 i compeétences
40 35 120% -
3 | 100% -
30 i
25 25 i
25 | 80% ' 3 % B
19
o W 15 15 | o0
15 i
8 i 40% .
10 6 7 6 P ! L
5 12 12 13 e l, 3 | 20%
0 B - - I.OD ._'! - | - H
GBA GBSAB TCc TCA STiD PEC H GBA GBSAB 1€ TCA STID PEC
W inscrits BG  Minscrits BTN mdemissions_BG 1 demissions_BTN ! mBG mBTn mTauxvalid promo
Figure 4 : démissions BTn et BG 2021-2022 Figure 5 : taux de validation BUTT 2021-2022

Il serait prématuré d'en tirer des conclusions, la validation des compétences par compensation en
BUT2 étant possible. Il est & préciser que le taux de passage en seconde année n'est pas
significativement différent de celui de la validation de toutes les compétences.

» Professionnalisation des formations :

Les équipes s'emploient dans ce cadre & :

-Soutenir I'élaboration d'un projet professionnel cohérent grdce au module de Projet Personnel
Professionnel qui est maintenu dans le BUT. L'objectif est de faciliter la connaissance effective des
métiers du domaine par des visites d'entreprises et des interventions de professionnels, et mettre en
adéquation les souhaits de I'étudiant, ses compétences et les attentes du monde professionnel.

- Mettre en place des actions de pédagogie innovante, notamment par le développement de
projets pluri-techniques et la participation des étudiants & des concours professionnels dans les
différents domaines des spécialités (Entrep’, projet « microbrasserie n, concours DataViz (STID),
concours VERALIA (PEC),...). Ces activites amenent les eétudiants & travailler dans des domaines en
dehors de leur spécialité mais aussi en collaboration avec d'autres étudiants d'autres spécialités,
profitant ainsi d'un enrichissement mutuel. Dans le cas des participations & des concours, nos
étudiants sont confrontés & des approches moins académiques et la valeur ajoutée de ces projets
est liee au fait qu'ils sont jugés par des professionnels.

» Vie étudiante :

Les étudiants sont représentés par un collége usagers (4 étudiants) en Conseil d'IUT. Toute demande
ou question exprimée est traitée en priorité. Les étudiants de I'lUT sont regroupés en 2 associations
intégrant tous les départements et générant une vie étudiante active. Les étudiants béneficient de
services présents sur les campus (restauration, santé). Les BDE sont accompagnés par la direction
dans le cadre d'actions menées au sein de I'IUT.

Concernant les locaux mis & disposition des étudiants, compte-tenu des difficultés batimentaires
déja citées, toutes les salles restent ouvertes en acces libre aux étudiants lorsqu’elles ne sont pas
occupées par un cours. Les étudiants ont également acces & la bibliotheque de I'UFR Sciences
implantée sur le méme campus que I'lUT. Les étudiants bénéficient en début d'année d'une
formation spécifique déliviée par le service central SAFIRE sur I'ufilisation des outils mis & leur
disposition parla BU. lls y ont également accés & des espaces de travail.

Tout ce qui concerne la vie étudiante est géré par les services centraux. Cependant, au vu de
I'éloignement de I'lUT du campus du centre-ville oU la majorité des activités culturelles et sportives
sont regroupées, les étudiants de I'lUT rencontrent des difficultés pour y accéder, en particulier pour
les activités sportives. Toutefois, lors de la crise Covid, les étudiants ont pu bénéficier de financements
pourl'achat d'ordinateurs afin d'étre en mesure de suivre les cours a distance. De maniére générale,
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les associations étudiantes de I'lUT sollicitent trés peu I'université pour des demandes de financement
de projets bien que I'ensemble des dispositifs leur ait été présenté par les services centraux lors de la
journée de pré-rentrée.

c. Capacité a suivre les trajectoires des diplémés et a les associer a la vie de I'lUT

Les enquétes d'insertion professionnelle sont menées par le service SAFIRE de I'université. Lesrésultats
de la dermniére enquéte & 30 mois (cohorte 2017-2019) indiquent que pour la majorité, les étudiants
sont en poursuite ou reprise d'études.

Situation a 30 mois
cohorte 2017-2019

taux de réponse
Inactivité
Recherche emploi

Emploi

Poursuite études / reprise
0% 20% 40% 60% 80% 100%
BMTC mSTID mPEC mGB

Figure é : enquéte insertion diplémés & 30 mois

» Suivi des trajectoires et vie de I'lUT :
Plusieurs actions de nature différentes sont développées dans ce cadre au sein de I'lUT.

Chaque département organise des événements de type «journée des anciensn. Les anciens
étudiants présentent aux étudiants en formation leur parcours universitaire et professionnel afin de
poser des perspectives de réussite et de développement personnel. Des tables rondes permettant
des échanges directs entre étudiants et professionnels permettent d'aborder les perspectives a
I'issue du dipldme (emploi, poursuite d'études longues ou courtes), les spécificités de parcours.

En complément, I'lUT organise toutes les années les Rencontres annuelles Etudiants-Entreprises (16&me
rencontre pour 2023) durant lesquelles les différents départements proposent aux étudiants sur une
méme journée de découvrir les métiers présentés par les chefs d'entreprises dans chacune des
spécialités de BUT. D'anciens étudiants de I'lUT qui sont en entreprise participent activement a cette
rencontre. Les échanges riches entre anciens étudiants en activité et les étudiants en formation
posent des perspectives professionnelles et nourrissent la motivation des étudiants en formation.

De plus, dans le cadre du développement des relations avec les entreprises, le Club Entreprises de
I'lUT vient de se créer. La Chargée de Prospection et Relations Entreprises est chargée de son
développement et de son animation. Le Club Entreprises IUT- Avignon Université est dédié a tous les
chefs d'entreprises et managers qui partagent une ambition commune autour de [|'esprit
d’entreprendre et souhaitent se retrouver dans un cadre professionnel et convivial, pour partager
les bonnes pratiques, développer leurs connaissances et frouver des réponses aux problématiques
entrepreneuriales qu'ils rencontrent. Le Club Entreprises propose un programme d'événements :
Rencontres Entreprises Etudiants, Matinales des muadifres d'apprentissage, visites d'entreprises,
journées thématiques entre professionnels. Ces rendez-vous ont pour objectif de créer un lien
privilégié entre les entreprises partenaires et I'lUT d'Avignon Université, permettant ainsi aux dirigeants
et managers de favoriser les @changes dans une logique de réseau professionnel et ainsi de recruter
les meilleurs talents. Pour cela, le Club propose un GUICHET UNIQUE & destination des entreprises. Son
objectif est de guider les entreprises en fonction de leurs besoins vers les services concernés : orienter
les entreprises qui souhaitent proposer un stage, une alternance ou un emploi, verser leur faxe
d'apprentissage ou encore pour les managers intéressés parla vacation d'enseignement. L'adhésion
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au Club Entreprises Avignon-Université se fait par une action de partenariat et par I'adhésion de
I'entreprise & la Charte du Club.

3. Les modalités de pilotage de la stratégie et des moyens de I'lUT
Le pilotage et la stratégie de I'lUT sont définis & plusieurs niveau :

» La direction de I'lUT, composée de la directrice de I'lUT, du directeur administratif et son
adjointe : définit le pilotage de la structure, arréte les ordres du jour des comités de direction, du
Conseil de I'lUT, propose en concertation les stratégies aux chefs de département ou au comité
de direction suivant les domaines, assure la continuité du fonctionnement général de I'lUT en
favorisant la cohésion et la coopération entre ses différentes composantes. La direction de I'lUT
fait le lien entre la gouvernance, les services centraux et communs de ['Université et les
partenaires institutionnels extérieurs.

» Le chef de département et le conseil de département : Le chef de département dirige le
département sous 'autorité du directeur de I'lUT et avec la collaboration du Conseil de
département. Il partage la direction pédagogique du département avec le(s) directeur(s) des
études qu'il nomme aprés avis du Consell de département. Il désigne, également, les
responsables pédagogiques des formations spécifiques.

» Le comité de Direction : assiste la directrice de I'lUT, il est 'organe essentiel de pilotage et
décisionnel de I'lUT pour une mise en ceuvre des décisions et se prononce sur tous les domaines
concernant I'lUT. Il est composé de la directrice de I'lUT, de la présidente du conseil de I'lUT, du
directeur administratif et de son adjointe et des quatre chefs de département. Le Comité de
Direction est élargi (présence des représentants BIATSS et des directeurs des études) avant
chaque séance du Conseil de I'lUT afin d'étudier I'ordre du jour dudit Conseil. La directrice de
I'lUT invite toute personne qu'elle juge nécessaire selon 'ordre du jour.

> Le Conseil de I'lUT : adopte les statuts, le réglement intérieur et détermine la politique générale
de I'lUT.

a. Capacité @ mobiliser des ressources

Le budget de I'lUT repose essentiellement sur ses ressources propres (RP). Il ne bénéficie pas de
dotation de fonctionnement. La contribution de l'université couvre les besoins en heures
complémentaires et peut participer au financement de projets pédagogiques ou patrimoniaux
nécessitant des budgets conséquents. Un prélevement de 10% sur les RP est effectué pour abonder
un fonds de réactivité.

Les RP de I'lUT sont générées par :
- la collecte de la Taxe d' Apprentissage hors quota.
- le développement de |'alternance
- la recherche de subventions spécifiques

La collecte de la Taxe d'Apprentissage hors quota fait I'objet d'une campagne spécifique menée
par le service général de I'lUT. Des actions auprés de nos entreprises partenaires sont meneées tout
au long de I'année (distribution de la plaquette TA lors des événements et aupres des entreprises lors
de visite de stage). Environ trois mille courriers de prospection accompagnés d'une plaquette TA
sont envoyés début janvier en ciblant les entreprises & I'aide d'un logiciel dédié France Prospect. Un
courrier de remerciement individuel signé par la directrice est systématiquement fransmis & chaque
donateur. Ce travail de fond effectué depuis une dizaine d’années a permis de créer un réseau de
donateurs. Depuis cette année, ce travail sera épaissi suite & la création du club entreprise de I'lUT
qui permet de renforcer les liens IUT/Entreprises.

L'évolution de la taxe d'Apprentissage a été constante jusqu’en 2018. On constafe un léger
inflechissement en 2019 et une brutale chute en 2020 consécutive & la loi Avenir de 2018 (figure 7):

= 16 | 27



Dosser rédactionnel auto-évaluation IUT Vague C 2023

Académie : Aix-Marseille
Université ; Avignon Université
IUT : Avignon Université

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 . 2022
Figure 7 : évolution récolte TA

Les récoltes des années 2021 et 2022 ont été en augmentation.

L'estimation de la taxe d'apprentissage s'opére dans un contexte de prudence compte-tenu des
répercutions de la réforme de la formation professionnelle en cours. Les reliquats qui en découlent
sont utilisés pour répondre aux besoins d'équipement des formations.

Dans le cadre du déploiement du BUT & budget constant, il va étre crucial pour I'lUT d'accroitre,
entre aufres, ses RP. Cela passe notamment par le développement de I'alternance.

» Le développement de 'alternance :

La mise en place du BUT permet de poser une prospective pour sa 3#me année en apprentissage.
Ainsi, dans cette perspective, la direction de I'lUT a depuis 2020 créé le poste de Chargée de
Prospection et Relations Entreprises (CPRE) avec le soutien de I'université qui a octroyé un poste en
CDD a I'lUT. La CPRE s'inscrit pleinement dans I'axe stratégique IUT relatif au développement de
I'alternance. Elle a en charge la prospection commerciale et le démarchage des entreprises pour
le placement en contrat d'apprentissage des futurs étudiants pour I'ensemble des départements de
I"lUT. Elle assure la promotion de I'offre de formation de I'lUT auprés des entreprises et partenaires et
garantit la pérennisation des relations entreprises avec un réel suivi des offres et accompagnement
des étudiants, pour I'ensemble des formations de I'lUT en particulier pour les 2eémes et 3emes années
du BUT.

La création du club entreprise s'inscrit parfaitement dans le développement de I'offre de formation
en alternance. La pérennisation de I'emploi CPRE est essentielle pour le fonctionnement et le
développement de I'UT et des RP.

La Masse Salariale de la Chargée de Prospection et Relations Entreprises (niveau cadre A ingénieur
pédagogique) est entiérement prise en charge par les Ressources Propres de I'lUT.

De plus, dans le cadre de ce développement, il est instauré un dialogue permanent avec nos
partenaires CFA : CFA EPURE MEDITERRANEE, le CFA Ecole Supérieure de la Banque et le CFA Institut
Supérieur de Formation des Fruits et Légumes. Des négociations financieres sont menees chaque
année dans le cadre de la répartition des recettes et font I'objet d'une annexe de
conventionnement votée par les instances.

» Larecherche de subventions ou dotations spécifiques

Dans le cadre de projets porteurs de développement, des demandes de subventions spécifiques
peuvent étre élaborées. A titre d'exemple, lors de la création de la micro-brasserie de I'lUT, un dossier
de demande de subvention a été établi et transmis & la Fondation des IUT de France qui a accordé
une subvention de 25 000 € pour ce projet. Eninterne, I'lUT répond & des appels ¢ projets universitaires
dans le cadre de I'innovation pédagogique. Par exemple, le département GB a pu bénéficier de
fonds d'un montant de 60 600 € sur deux ans dans le cadre du Fonds d’Investissement Pédagogique
de l'université permettant la digitalisation de TP en halle de technologie.
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» L'attribution de budget d'investissement sur projet

Lors de la conception du budget N+1, les chefs de départements sont sollicités dans le cadre de
projets d'investissement en matériel pédagogique. Ces derniers sont présentés en comité de
direction pour validation et classement lors de la remontée du budget N+1. Ces projets font I'objet
d'un argumentaire inclus dans le rapport qui accompagne le budget et sont défendus par la
direction lors du dialogue budgétaire. Des RP peuvent étre mobilisées & ce sujet.

A titre d'exemple, en 2018, I'lUT a bénéficié d'un accompagnement de l'université & hauteur de
70 000€ dans le cadre de son projet inter-département « micro-brasserie n qui nécessitait un
investissement & hauteur de 100 000 €.

» Les projets patrimoniaux

La capacité de I'lUT & générer des ressources peut se déployer dans le domaine patrimonial. Ce
travail est le fruit d'une concertation aboutie entre le service de la direction du patrimoine et de
I'immobilier (DPI) de I'Universite, la gouvernance pour les grands projets, et la direction de I'lUT.
L'émergence des projets patrimoniaux résulte des concertations lors des comités de direction durant
lesquels les chefs de départements remontent les besoins. Une fois le projet validé, la direction de
I'lUT argumente soit auprées de la DPI, soit directement auprés de la gouvernance. A titre d'exemple,
I'élaboration du Contrat Plan Etat Région (CPER) a fait I'objet de multiples échanges avec les chefs
de département avant de finaliser la candidature de I'lUT déposée par la direction auprés de la
gouvernance.

» Prestation de service

En lien avec le projet microbrasserie, le département GB s’est équipé de matériel d'analyse de
pointe de haute valeur. Le projet consiste & proposer aux brasseurs locaux des prestations de service
sur I'analyse de leur production de biéres (analyse microbiologique, qualité organoleptique...). La
matrice des coUts a été finalisée, mais les ressources humaines limitées se concentrent actuellement
sur la mise en place du BUT.

b. Capacité a gérer un budget

» Elaboration budaétaire :

Le budget est élaboré par la direction de I'lUT. Ce processus comporte plusieurs phases. Tout
d'abord, les chefs de départements sont sollicités sur la base d'un fichier transmis comportant fous
les éléments de N-1 dinsi que le potentiel enseignant N, afin de :

- proposer un budget de fonctionnement : toute variation au vu de N-1 doit faire I'objet d'une
analyse et d'un argumentaire,

- proposer des investissements argumentés sous deux natures : les projets et les investissements
récurrents (matériels amortis)

- proposer les heures d'enseignement au vu de la maquette pédagogique

- vérifier le potentiel enseignant transmis par la direction

Un dialogue permanent est instauré par la direction de I'lUT pour accompagner les chefs de
départements.

La direction de I'lUT élabore :

- le budget de fonctionnement du service général (dépenses communes IUT) et des formations

- le budget d'investissement pour les projets pédagogiques et les dépenses récurrentes

- vérifie les heures maquettes enseignements en concertation avec les chefs de départements

- définit le projet global potentiel enseignants, heures complémentaires et primes générant le besoin
en masse salariale heures complémentaires et vacations.

- génere les equilibres budgétaires entre les recettes et les masses de fonctionnement, les dépenses
récurrentes d'investissement et une partie éventuelle des investissements sur projets.

qe 1827



Dosser rédactionnel auto-évaluation IUT Vague C 2023

Académie : Aix-Marseille
Université : Avignon Université
IUT : Avignon Université

- établit les recettes prévisionnelles en ressources propres (RP)provenant de la Taxe d'Apprentissage
et des conventionnements avec les CFA en estimant par projection et analyse les prises en charges
OPCO, le cout des CFA et les effectifs en LP et DU.

- prépare le rapport d'argumentaire accompagnant le budget incluant le contexte et la politique
générale de I'lUT qui alimente les débats lors de la conférence budgétaire.

Le calcul prévisionnel des RP repose sur les effectifs estimés avec prudence. Ces recettes générées
peuvent varier en cours d'année au vu des démissions et des absences. Tout régjustement & la
hausse ou & la baisse des RP sera intégre dans les Budgets Rectificatifs. Le solde du budget rectificatif
et la taxe d'apprentissage alimentent les projets pédagogiques proposes par les chefs de
départements. Ces derniers font I'objet d'un arbitrage collégial en comité de direction.

Une fois ces éléments définis, ces derniers sont présentés en comité de direction aux chefs de
départements en détaillant chaque ligne budgétaire. Ces éléments sont remontés via un fichier
spécifique a la Direction des Finances des Achats et du Contréle Interne (DFACI), conformément &
la lettre de cadrage et font I'objet d'une présentation par la directrice et d'un débat lors de la
conférence budgétaire. Pour I'année en cours, la négociation budgétaire s'inscrit dans le cadre du
COMP que l'université a décidé d'instaurer. A l'issue, conformément & la leftre de notification, un
budget équilibré est présenté aux membres du Conseil de I'lUT pour vote puis transmis & la DFACI,
hors crédits d'investissement. Ces derniers ne sont signifiés par la DFACI qu'en début d'année civile
(fevrier/mars année N).

Il est & noter que les ressources propres de I'lUT couvrent entierement le budget de fonctionnement,
les dépenses d'investissement récurrentes, la réactivité, ainsi que la masse salariale du poste CPRE.
De ce fait, aucun budget de fonctionnement n’est nofifié & I'lUT.

» Exécution:

L'exécution budgétaire est supervisée par la direction de I'lUT en sa totalité de gestion pour les
recettes, en 5 blocs pour les dépenses : les formations des 4 départements et le service général.

En dépenses, les besoins sont exprimés par les chefs de départements auprés du service financier.
Au vu de la nature de la dépense, un accompagnement auprés des chefs de départements se
déploie. Le service financier, vérifie la nature des commandes au vu des marchés publics, vérifie la
mise en concurrence si nécessaire, analyse la situation des dépenses engagées, procede au
Contréle Interne Comptable pour les dépenses reposant sur des contrats ou conventions et prépare
les bons de commandes qui sont soumis & la direction pour signature de la directrice. Toutes les
commandes de matériel scientifique doivent au préalable recevoir I'avis de I'Assistant de
Prévention. La certification du service fait avant mandatement est centralisée et pilotée par le
service financier.

En recettes, les ordres de recettes et leur pilotage idoine sont supervisés par le service financier et la
direction. Cette gestion, sur laquelle repose I'ensemble du budget de I'lUT, fait I'objet d'un suivi
approfondi & I'aide d'un tableau de bord et de réunions hebdomadaires. A ce titre, toutes les
conventions et contrats de toute nature sont centralisés en gestion par le service financier, des
tableaux de bords spécifiques sont associés.

» Pilotage-contréle :

Le pilotage est assuré par la direction avec le service financier de I'lUT. Hors heures complémentaires
et vacations, le budget est alimenté par les ressources propres de I'lUT. Cet état de fait engendre un
pilotage fin de I'exécution et répartition desrecettes et des dépenses. En effet, les ressources propres
peuvent fluctuer. De ce fait, les dépenses notamment en investissement sont produites au vu de
I'ordonnancement des recettes. Ce pilotage est exécuté hebdomadairement. En complément, il
est transmis aux chefs de départements une situation des dépenses engagées faisant apparaitre les
ouvertures de crédits en fonctionnement et investissement, le détail de toutes leurs dépenses et une
courbe de projection annuelle. Le service financier et la direction se tiennent & disposition des chefs
de départements pour des échanges et accompagnements.
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En paralléle, le pilotage des heures complémentaires est assuré par département et supervisé par la
direction en licison avec le bureau IUT heures complémentaires et vacations. Le bilan annuel
démontre I'adéquation entre le prévisionnel IUT et le rédlise.

L'IUT n'a aucune vue sur la masse salariale état, seule la gestion des heures complémentaires fait
I'objet d'une information de pilotage.

I n"existe pas pour I'lUT de plan pluriannuel d'investissement.

La mise en place de la comptabilité analytique est centralisée au niveau de la DFACI, ce qui permet
une génération globale des coUts complets. La totalité des colts indirects estimée pour I'lUT est de
9%.

c. Capacité a gérer les ressources humaines

Les ressources humaines de I'lUT se constituent des personnels enseignants et personnels
administratifs.

¥» Personnels enseignants :

Les ressources enseignantes sont constituées de 22
enseignants chercheurs dont 2 PR, 13 enseignants
détachés du second degre, 1 PAST, soit au total 36
enseignants  correspondant &  un  pofentiel
enseignant fotal de 9281h, avec prise en compte des
décharges de service. Le total heures maquettes 21-
22 est de 17860h, soit un taux d'encadrement de 52%
sans BUT 3 gréce & la fermeture du groupe TD
alternance (& mettre en regard du  taux
d'encadrement 20-21 de 49,77% et celui de la
précédente évaluationde 61%). A cet effectif
s'ajoutent les chargés d'enseignement vacataires au
nombre de 88 & ce jour. La proportion des heures Figure & : répartition heures /catégorie enseignants
assurées par chaque catégorie en 2021-2022 est

donnée ci-contre :

Heures assurées en 2021-2022

H Enseignants de I'IUT H Autres enseignants de l'université

B Autres enseignants © Professionnels vacataires

Surles 63% d'heures assurées par les enseignants en poste al'lUT, 21,2% le sont dans le cadre d’heures
complémentaires.

Les chefs de départements sont accompagnés par leurs directeurs des études (DE) pour la gestion
des personnels enseignants de leur département, en particulier pour I'élaboration des emplois du
temps.

Ces derniers sont gérés en totdlité par les enseignants directeurs des études, de la conception a la
saisie et jusqu'aux demandes de modifications. Le service de I'université BEE (Bureau des Emplois du
temps) étant surchargé, I'lUT ne bénéficie d'aucun soutien pour cetie gestion des emplois du temps,
au détriment du temps consacré par les DE & leur recherche. Les DE assurent également la
prospection des vacataires. Un acces & I'Environnement Numérique de Travail est donné a tous les
enseignants et vacataires.

Des conseils de départements sont périodiquement organisés dans chaque département (en
général tous les 2 mois). Ces conseils permettent les échanges entre collégues, la concertation, les
prises de décisions communes pour le département. lis sont le lieu de la discussion et de la mise en
place de laréforme. L'organisation et la mise en place des SAE, portfolio... ont €té coordonnées par
cette instance dans chacun des départements. Les résultats des conseils viennent nourrir le comité
de Direction, autre lieu d'échange et de concertation, de pilotage et décisionnel.

Enfin, les enseignants sont représentes par colleges au Conseil de I'lUT ou au Conseil restreint aux
enseignants pour le traitement des questions individuelles (affectation des primes pédagogiques,
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recrutement des vacataires...). Des enseignants de I'lUT siegent en tant qu'élus & la CFVU, la CR et
au CA d'Avignon Université.

Conformément aux procédures établies par la DRH de 'université, les enseignants de I'lUT participent
aux commissions de recrutement, ou aux comités de sélection (CdS) pour le recrutement des EC.
Concermnant le recrutement des enseignants de statut second degré, la constitution du comité de
sélection est faite en interne & I'lUT. Pour le recrutement des EC, un délégué CACr est désigné, il est
chargé d'établir la composition du CdS, en collaboration avec les direcieurs de I'lUT et du
laboratoire.

La direction de I'lUT, sur la base des procédures et calendriers de la DRH d'Avignon Université fait le
nécessaire pour accompagner les enseignants dans leurs démarches administratives, gére les
demandes individuelles (cumul d'activité, autorisations d'absence al'étranger...) et donne suite aux
campagnes collectives de gestion des carriéres pour les enseignants du second degré.

Les enseignants ont accés au Plan Universitaire de Formation proposé par la DRH.

» Personnels BIATSS :

L'équipe BIATSS est constituée de 18 personnes représentant les différentes catégories : la répartition
en 2021-2022 est de 22,2% cat C, 38,9% cat B et 38,9% cat A.

Une assemblée générale du personnel BIATSS a lieu tous les semestres et fait I'objet d'échanges en
concertations sur I'organisation, les attendus, les dernieres informations générales. Le management
mis en place est du type délégatif et participatif. Des réunions par domaines de compétences sont
réalisées trés régulierement permettant de poser un bilan, une analyse et les objectifs. Une démarche
d'amélioration continue nourrit le développement de I'organisation et de la performance.

L'IUT dispose de services administratifs et techniques composés de personnels pluridisciplinaires et
pluri statutaires. Chacun de ces services est en liaison avec les services cenfraux comespondants
d'Avignon Université et supervisé par le directeur administratif qui prend la main suivant la complexité
des dossiers. L'objectif majeur est d'accompagner au plus pres et avec efficacité les enseignants
dans leur mission quotidienne d'enseignement.

La démarche d'amélioration confinue témoigne plus globalement du pilotage de I'lUT sur plusieurs
indicateurs. Les fiches de postes des personnels BIATSS sont revues toutes les années et font I'objet
d'évolution si nécessaire. Depuis la derniere évaluation, les principales évolutions sont :

2018 : le service informatique de I'lUT composé d'un technicien et d'un ingénieur a été transféré
dans le périmeétre de la DOSI. Ce périmétre de prise en charge a été défini dans le cadre d'une
convention, & savoir que certaines maintenances sont restées & la charge des enseignants de I'lUT.
2019 : Mise en place de la démarche qualité ou chaque personnel est acteur. Une référente qualité
en charge de l'aspect opérationnel a été nommée sous la responsabilité de la directrice
administrative adjointe. Il est & noter qu’en 2021 suite & un audit DATADOCK, I'lUT a validé100% des
critéres qualité.

2020 :

- Création de la fonction et recrutement d'une Chargée de Prospection et Relations Entreprises
(CPRE) dans le cadre de I'accompagnement des chefs de départements et responsables de
formation pour le recrutement des alternants, du développement et suivi du portefeville entreprises,
de la mise en place d'un guichet unique entreprises.

- Creation & bilan nul du poste de technicien de la halle de technologie PEC sur support ATRF
(départ a la refraite) afin de développer I'accompagnement des enseignants du département et
de développer les procédures de sécurité de la halle de technologie.

La mise en place du télétravail a fait I'objet de plusieurs réunions de concertation afin d’assurer la
continuité de service, I'accueil des enseignants, vacataires et usagers et répondant aux attentes du
personnel. L'organisation actuelle mise en place donne toute satisfaction. Une réunion pléniére
BIATSS est aorganisée en fin d'année universitaire afin de poser un bilan, d'échanger sur le vécu et
ressenti des modalités du télétravail et d'envisager d'éventuelles évolutions.

Les personnels BIATSS ont accés au Plan Universitaire de Formation proposé par la DRH. Ils participent
aussi au jury de recrutement organisé parla DRH dans le cadre du recrutement d'un personnel BIATSS
al'lut.
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La qualité des services de I'lUT constitue incontestablement un point fort. Au fur et @ mesure de la
complexification du contexte et en liaison avec les nouvelles compétences assumées par
I'université, nos services, de mieux en mieux structurés, ont gagné en professionnalisme et le service
rendu aux départements de formation est de plus en plus performant. Le fort accompagnement de
la direction auprés des personnels BIATSS se traduit par une évolution des grades et des fonctions
constantes (repyramidages). Cet état de fait est fortement apprécié par les collaborateurs et est
générateur d'un climat de confiance, de performance et d'implication auprées des enseignants.

L'organisation RH de I'lUT inclut la fonction de gestionnaire vacataires et heures complémentaires.
A ce titre, un guichet unique est & disposition des vacataires et enseignants pour le traitement des
dossiers et leur accompagnement dans le suivi de la dématérialisation de leur dossier. Un
vadémécum est mis & disposition des vacataires. Ce bureau accompagne aussi les chefs de
départements dans la gestion des services d'enseignement et heures complémentaires. L'accueill
des vacataires fait I'objet d'actions spécifiques dans chaque département.

Il est & noter que parmil'équipe des personnels BIATSS, 2 personnels assument la fonction d’ Assistant
de prévention de I'lUT (1 pour le domaine général, 1 pour le domaine scientifique et technique),
fonction basée sur le volontariat.

Enfin, le lien enseignants et personnels BIATSS est particulierement développé au sein de I'lUT. L' esprit
de cohésion est un facteur important de la réussite, la direction de I'lUT veille particulierement a son
développement et fait en sorte d’'entretenir le climat de confiance existant entres les personnels. La
grande stabilité des équipes en témoigne ainsi que la solidarité inter-équipe lors de I'organisation
des différents événements (Journée Portes Ouvertes le samedi, Rencontre Etudiants Entreprises,
Rencontre des Mditres d'Apprentissage...). Ce lien est aussi formalisé dans nos instances avec une
participation active des représentants élus des personnels BIATSS au comité de direction.

Tous les personnels bénéficient des services du pdle santé qualité de vie au travail de la DRH
d’Avignon Université.

Enfin, des personnels BIATSS de I'lUT siegent en tant qu’élus a la CFVU d'Avignon Université.

d. Capacité areprésenter I'lUT et & développer des partenariats

Le monde socio-économique est représenté au sein de I'lUT via le conseil de I'lUT. Le college des
personnalités extérieures (10 sieges sur 29) comprend des élus territoriaux, des représentants des
organisations de salariés et employeurs et des personnalités qualifiees (expert dans leur domaine,
agro-alimentaire, développement économique...). Le président du conseil de I'lUT est issu de ce
collége. Cette organisation statutaire permet un échange continu entre I'lUT et le monde du travail.
Cet échange est renforcé par les liens forts avec nos 500 entreprises partenaires.

Ce lien est de plus en cours de développement gréce & la création depuis septembre 2022 de notre
« club entreprises IUT d'Avignon». L'objectif est de pérenniser les échanges IUT/Entreprises déja
existants et de proposer aux entreprises adhérentes & ce club d'investir et de s'approprier les
spécificités de I'lUT.

Le réseau des IUT permet un développement des échanges et un investissement & plusieurs niveaux :
- Participation des 4 chefs de départements aux Assemblée des Chefs de Département (ACD) au
niveau national. La cheffe du département GB est vice-présidente de I'ACD GB. Les ACD ont joué
un role essentiel dans la mise en place de la réforme du BUT. Les échanges enire chefs de
départements ont été essentiels.

- participation du chef de département PEC au réseau des référents APC

- participation de la directrice a I'Assemblée des Directeurs d'IUT avec un investissement dans le
groupe de travail statutaire.

- participation de la directrice & I'Association Régionale des Directeurs d'IUT (ARIUT), Nice, Toulon
Aix-Marseille et Avignon. Les thématiques abordées principalement sont le confinuum BAC -3/+3 afin
de coordonner les actions inter-lUT avec le rectorat et la carte des formations.
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-la CPRE représente I'lUT & la commission Formation Continue alternance de I'ADIUT.
- la présidente du conseil de I'lUT est membre du conseil d’administration de I'UNPIUT.

L'IUT d'Avignon organise des événements dans le cadre de son développement de partenariats
avec le monde académique, socio-économique, et le réseau des IUT :

- assemblée générale ACD GB en 2022,

- JPN (Journées Pedagogiques Naticnales) STID en 2019,

- assemblée générale de I'UNPIUT en 2019.

-annuellement, I'UT d'Avignon organise les trophées de I'Association Francaise pour le
Développement de ['Enseignement Technologique qui permet de fisser des liens avec
I'enseignement secondaire : remise des prix du meilleur rapport de stage & des collégiens et lycéens.
- annuellement organisation par le Club entreprises de I'lUT, des rencontres avec les maitres
d'apprentissage afin de renforcer le lien IUT/Entreprises

- annuellement organisation des Rencontres Etudiants/Entreprises qui permet un échange direct
entre les chefs d'entreprises et nos étudiants afin de poser des perspectives de développement de
carriére,

Dans le cadre de nos formations, des partenariats conventionnés ont été noués avec le secteur
prive :

- Pour la LP Commerce et Distribution un partenariat est en place avec le CFA Institut Supérieur de
Formation des Fruits et Légumes. L'évolution de ce partenariat est a I'etude dans le cadre de
I'intégration de cette LP dansles BUT 2 et 3TC parcours marketing et management du point de vente
et Business développement et management de la relation client.

- Pour la LP Industries Agroalimentaires, un partenariat est défini avec I'ISARA, Etablissement
d'enseignement supérieur sous tutelle du ministere de I' Agriculture délivrant le titre d'ingénieur. Ce
partenariat qui ne se révéle plus pertinent, ne sera pas renouvelé dans le cadre de I'intégration de
la LP IA dans le BUT GB parcours Sciences de I'aliment et biotechnologies.

- Pour la LP Assurance Banque Finance, un partenariat est en place avec le CFA Ecole Supérieure
de la Banque. Cette LP reste suspendue. Une étude est en cours dans le cadre de notre offre de
formation au vu du faible nombre d'étudiants de I'université entrant dans cette formation.

4. Les méthodes pour définir, concevoir et accompagner la stratégie de I'lUT

a. Capacité a définir et @ conduire sa stratégie en cohérence avec la politique de
I'université en s'appuyant sur une démarche d'amélioration continue

Dans le cadre global de [l'université, I'lUT de par ses spéecificités, formations courtes et
professionnalisantes en lien avec la recherche, porte un certain nombre de missions qui contribuent
au projet global de I'établissement : élargissement de I'acceés & I'enseignement supérieur, acceés et
réussite de publics diversifiés (notamment bacheliers technologiques) selon une diversité de parcours
(formation initiale classique, en réorientation, en calternance, en formation continue), insertion
professionnelle aux niveaux Il et Il de qualification, poursuite d'études longues par la voie
technologique, contribution & la recherche et participation & la dynamisation economique du
département et de la région.

Le développement des ressources propres financiéres de I'lUT s'inscrit dans des priorités définies par
la gouvernance. A ce fitre, la stratégie de I'lUT est de passer les BUT 3 en alternance sous contrat
d'apprentissage. Les dossiers sont en cours de réalisation pour ouvrir ces formations auprés du CFA
EPURE et seront déposés en mars 2023. La gouvernance accompagne I'lUT pour son développement
notamment par le projet de construction d'un nouveau batiment (halle de technologie et R+1)
financé parles fonds de réserves de |'Universite,

> Pilotage de |I'évaluation :

L'auto-évaluation a été pilotée parla direction de I'lUT avec la priorité de ne pas surcharger les chefs
de départements & la manceuvre dans la mise en place du BUT. La direction de I'lUT, avec 'aide du
service général, a complété les tableaux des indicateurs et le rapport en s'appuyant sur les données
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a la disposition de I'lUT mais également sur celles des services centraux (DFACI, DAGAP, SAFIRE, MDI)
mis & disposition sur un serveur partagé dédié (autoévaluation HCERES). Seule une petite partie des
indicateurs spécifiques est restée & la charge des chefs de départements. Une relecture individuelle
par formation a été organisée en présence des différents responsables (Chef de départements et
Responsables de LP). L'avancement a été séquencé par des bilans ponctuels présentés et valides
en comité de direction.

Il est & souligner que ces évaluations se sont déroulées dans un contexie de tension considérable,
les objectifs de la période étant de mettre en place la réforme du BUT tout en devant évaluer son
périmétre de mise en place alors que I'on vivait les premiers mois de mise en place du BUT et donc
avec une absence de recul, ce dernier étant pourtant crucial en période d'évaluation. Il en a
découlé une absence d'adhésion des responsables de formations plutét hostiles, conduisant la
direction & procéder avec tact afin de na pas accentuer la fatigue des équipes.

Il a été décidé de déposer les dossiers en méme temps que les autres composantes de ['université
et de ne pas profiter du délai supplémentaire accordé aux IUT. Le rythme a donc été trés soutenu,
les trames de saisies des IUT n'ayant été divulguées qu'en janvier.

» Inscription dans les projets de I'établissement :

L'université a décidé cette année de metitre en place les COMP. Cela a donné lieu a une
réorganisation compléte des calendriers des diverses étapes concernant I'élaboration des budgets
et la campagne d'emploi. L'lUT a rédigé une proposition de COMP constitué de trois grandes
parties : le budget, la campagne d'emploi et ses projets & court, moyen et long terme. Ce COMP a
fait I'objet d'une présentation devant les instances. L'IUT est en attente & I'heure actuelle de la
version définitive du COMP qui sera proposé & la signature, mais pour une année seulement.

Partie 3 : La stratégie a venir, les projets et les perspectives de I'lUT.

La troisieme partie porte sur la stratégie & venir, les projets, la pratigue d'amélioration continue et les
perspectives de I'lUT. C’est dans cette derniére partie, de 5 pages minimum, que la composante IUT
est appelée & se projeter pour la période quinqguennale & venir.

L'Université et I'IUT doivent trouver un équilibre qui permette & I'lUT :

- De jouer pleinement son réle de composante de I'université, partie prenante de sa stratégie,
contribuant & sa réussite, & son développement et & son rayonnement,

- De porter des formations technologigues (spécifiques comme les BUT, les Licences Professionnelles
et les Masters professionnels) centrées sur une approche métiers, en lien trés fort avec les milieux
professionnels et qui nécessitent des moyens particuliers.

Bilan de la précédente période :

Sur la période, une baisse des taux d’'encadrement est observée tandis que la situation patrimoniale
n'a pas évolué. En dépit de ces constatations, la direction a impulsé une dynamique interne grace
au projet transversal inter-départements. Il en résulte un esprit d'équipe fort et une cohésion des
équipes ayant permis de mener les évaluations dans un esprit de solidarité. La petite taille de I'lUT est
bien sOr un facteur facilitant. Toutefois, la simultanéité de la mise en place du BUTI et de la double
évaluation HCERES et CCN a conhibué & alourdir la charge de travail reposant sur une equipe
réduite, tout en ayant eu & gérer la crise Covid en 2020. Ce facteur ne favorise pas la prise de recul.
La période écoulée ayant vu un retour négatif du projet présenté au CPER, certains projets
pédagogiques ont di étre revus ou annulés, impactant la stratégie & venir (baisse des capacités
d'accuell, projet d'ouverture de formation refuse, projet de fablab caduc).

Projet période quinquennale & venir :
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Les projets sont conditionnés par les moyens humains et patimoniaux. Nonobstant cet état de fait,
une dynamique sur les domaines maitrisés par I'lUT est mise en place :

- Développement de l'alternance et des RP :
Un des enjeux de l'université est le développement de I'alternance. L'IUT a pour objectif de s'inscrire
dans cette ligne : les troisiemes années de BUT seront toutes ouvertes a 'alternance et les chefs de
départements constituent actuellement les dossiers de passage en apprentissage avec le CFA
Epure. Toutefois, il n'est pas possible d'imposer I'alternance aux étudiants, aussi les formations seront
certainement mixtes.

La pérennisation de cette stratégie de développement est une clé de voUte pourI'avenir de I'lUT et
la soutenabilité de son offre de formation. Le développement de I'alternance, I'optimisation du
réseau entreprises, la création du club entreprises, le guichet unique enfreprises, le sourcing
étudiants, nécessitent des moyens humains spécifiques professionnels qui doivent étre absolument
pérennisés.

Il est prévu dans un second temps d'ouvrir I'apprentissage en BUT2, C'est déja le cas actuellement
pour un des parcours du département TC (Marketing Digital e-Business et Entrepreneuriat). Un
développement sur 2 cycles de BUT, soit 6 ans, doit permettre un développement de I'apprentissage
surl'ensemble des parcours de BUT2 et de ce fait un accroissement des ressources propres. Ce projet
est conditionné par la création de postes enseignants pour encadrer I'augmentation du nombre
d'apprentis.

Le partenariat avec le CFA Epure est un atout car il nous permetira d’améliorer I'internationalisation
de nos formations en apprentissage gréice aux outils d'accompagnement qu'il propose.

- Création d'espaces de travail partagés - learning lab :
Dans le cadre de I'approche par compétences, les étudiants doivent travailer sur des projets en
autonomie encadrés par les enseignants en présentiel. Des espaces dédies permettant cette
activité sont inexistants actuellement. Le réaménagement de I'appartement du gardien permettra
la création de cet espace partagé de travail (100m?2).

- Continuum bac-3/bac+3 :
L'lUT doit renforcer les dispositifs existants dans le cadre du continuum bac-3/bac+3 en collaboration
avec le service SAFIRE et le rectorat : cordées de la réussite, inscription au PAF des journées d'accueil
des PP des lycées, développement de supports de communication (capsules vidéo-projet
PANORAMA).

Dans le cadre de la prochaine mise en place du COMP, I'lUT soumettra d'aulres projets nécessitant
un accompagnement de |'université :

- Projet patrimonial :
Un projet de construction revu d’une nouvelle halle de technologie nous permetirait de développer
des projets ambitieux ainsi que de collaborer & la création de nouvelles formations.

- OQuverture de Masters :
L'université a pour projet de développer son offre de formation en Master. L'IUT souhaite y contribuer
gréice & la création de Masters en alternance.
Le savoir-faire de I'lUT en matiére de gestion de formation en apprentissage, le réseau entreprises
développé au sein de I'lUT, permettraient d’envisager la création & I'lUT de Masters Professionnels
en alternance portés par les différents departements en partenariat avec les aufres composantes
et les laboratoires de recherche. Les intéréts seraient :
- Accroitre le public étudiant et I'insertion professionnelle & niveau Master de AU
- permettre aux étudiants de TC dans une forte proportion boursiers, une poursuite en master sur
Avignon
- Générer des ressources propres
- Permettre aux enseignants-chercheurs de I'lUT d'intervenir dans des enseignements en lien direct
avec leur domaine de recherche.
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- Des projets sont déja bien avancés notamment un Master Mention BIOTECHNOLOGIES Parcours
« Biotechnologies des Microorganismes et Bioprocédés ».

- Recherche :

L'IUT s'inscrit dans le projet d'établissement et souhaite rendre plus visible I'adossement de ses
formations & la recherche. En conséquence, des projets de recherche transversaux aux différentes
formations sont a I'étude. Comme projets & court et moyen terme, on peut tout d'abord citer le
GISCOP 84 pouvant donner lieu & une exploitation des données récoltées, en lien avec les
technigques enseignées en S(TI)D. Il y a aussi la chaire partenariale GIF (Geodata, Immobilier, Foncier)
associant une titulaire du département et dont les données collectées pourront préter & des tfravaux
pour les étudiants (qualité des données, modélisation des événements rares, etc.). Enfin, les
étudiants, formés sur les plateformes Rstudio et PostGreSQL, ont la capacité de
travailler sur des jeux de données-volumineux.

Ces oufils jouent un réle de plus en plus important pour les big data et peuvent notamment étre
utilisés dans le cadre de la FR Agorantic (par exemple, le traitement et I'analyse des réseaux
sociaux).

Amélioration continue :

Afin de fédérer les équipes, nous nous sommes appuyés sur la démarche d'ameélioration continue
pour développer l'investissement professionnel de chaque acteur dans son domaine de
compétence et une facilité dans I'organisation du fravail. Cette gestion a permis une tracabilité
des actions générant des analyses, des bilans et des actions d'amélioration. Dans la continuité de
ce développement et de la diffusion des bonnes pratiques, la Direction a instauré de nouvelles
methodes de partage et de mutudlisation des données pour les formations en initial et en
alternance. Un serveur partagé a été mis en place. Les départements sont invités & y déposer au
fil de I'eau les documents de preuves exigibles dans le cadre de Qualiopi, de saisines de différentes
enquétes, de dépot de dossier d'ouverture en apprentissage et d'accréditation. Des points sont
effectués en comité de direction afin d'adapter et de faire évoluer cet outil.

Cette organisation génere naturellement une harmonisation des procedeés et des actes ainsi qu'une
continuité de service. Ce principe de mise en commun a aussi &té mis en place dans le cadre de
la gestion financiére, des dossiers de vacation et de communication.

Cette procedure est accompagnée par une organisation des personnels BIATSS, en particulier par
la nomination d'une responsable et d'une chargée de qualité (cf. § 3¢ page 22).

CONCLUSION

L'lUT d’ Avignon Université s'inscrit ¢ différents niveaux dans la politique globale de I'Etablissement
tant en Recherche (LMA, LIA, UMR EMMAH, UMR SQPOV ...) qu'en pédagogie innovante et plus
particulierement dans I'axe identitaire Agro sciences.

La dynamique de développement de I'lUT intégre le modéle économigue de |'universiteé tout en
développant son offre de formation qui répond aux besocins socio-économiques en apportant des
ressources propres.

L'accompagnement des étudiants par les équipes pédagogiques investies conduit a des taux de
reussite élevés, y compris dans le cadre de la réforme au vu des resultats du BUTT.

La mise en place de la reforme du BUT a permis une sensibilisation des autres composantes de
I'université & I'Approche Par Compétences, I'lUT étant précurseur dans le domaine a AU.

L'objectif du BUT d'accueillir 50% de bacheliers technologiques reste un enjeu en raison d'un vivier

insuffisant. Un travail de promotion de la voie technologique doit étre poursuivi afin d'améliorer les
recrutements et la réussite de ce public.
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